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WEISHEIT

AUS DEM DOJO.

WIRKUNG
IM UNTERNEHMEN.

Fur bessere Gesprache.
Starkere Teams.
Kunden, die wiederkommen.

oy

Empowerment-, Resilienz- .
und Selbstschutzformate. i

MENSCHEN STARKEN

Souveranitat.
Vertrauen. Wirkung.

TEAMS VERBINDEN

Respekt. Kommunikation.
Zusammenhalt.

KUNDENERLEBNISSE SCHAFFEN

Deeskalation.
Verstandnis. Kundenbindung.
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SOUVERANITAT UND

INNERE BALANCE
STARKEN MENSCHEN.

STARKE MENSCHEN |

STARKEN
UNTERNEHMEN.

Meisterhafte Prinzipien - \
modern gedacht, sofort umsetzbar. “ vy,

Zen Solution starkt Menschen N\

in der heutigen Arbeitswelt - =

mit Formaten fir Prasenz,

Resilienz, Deeskalation und
souveranes Handeln.

MEHR SICHERHEIT
IM ALLTAG
Mitarbeitende lernen,
ruhiger zu bleiben,
Grenzen wahrzunehmen

und souveran zu handeln.

STARKERE TEAMS

Resilienz, Wertschatzung
und klare Kommunikation
fordern Vertrauen und

Zusammenhalt.

S ,/r Wy :
BESSERE
KUNDENERLEBNISSE

Souverane Menschen
begeistern Kunden durch
Prasenz, Verstandnis

und Professionalitat.

b I

NACHHALTIGE WIRKUNG
IM UNTERNEHMEN
Weniger Reibung, mehr
Produktivitat und eine
starke, zukunftsfahige

Unternehmenskultur.,




WAS BEDEUTET o
EMPOWERMENT? £V ...

Meister der Gelassenheit

Vo A
4% innere Balance und
" Umweltbewusstsein.

Empowerment bedeutet:
ia: Menschen starken.

Damit sie auch in herausfordernden Situationen
souveran, respektvoll und handlungsfahig bleiben. |

Im Arbeitsalltag entscheidet nicht nur Fachwissen
tiber den Erfolg. Ebenso wichtig sind Selbstsicherheit,
Kommunikation, Orientierung und die Fahigkeit,

auch unter Druck angemessen zu handeln.

WAS GEWINNEN UNTERNEHMEN
DURCH EMPOWERMENT?

Menschen, die sich sicher fiihlen, handeln anders.

@ Sie kommunizieren souveraner.

@ Sie entscharfen Konflikte friiher.
(V) Sie treten respektvoll und selbstbewusst auf.

() Und sie prigen positive Kundenerlebnisse.

Genau hier setzen die Empowerment-Trainings
von Zen Solution an.

EMPOWERMENT BEDEUTET FUR UNS:

Menschen zu starken, damit sie

souveran auftreten
respektvoll kommunizieren
Herausforderungen meistern

Kunden positiv begeistern

QRARX

ihr Unternehmen iiberzeugend vertreten




ZEN SOLUTION
EMPOWERMENT-TRAININGS

Drei Schwerpunkte fiir den Arbeitsalltag

Unsere Empowerment-Trainings starken Menschen dort, wo Wirkung im Unternehmen entsteht:
im Kundenkontakt, in herausfordernden Gesprachen, im Team und in Situationen,
in denen Ruhe, Prasenz und Handlungskompetenz gefragt sind.

01 RUHE IM STURM

Souveréan auftreten. Deeskalieren. Handlungsfahig bleiben.

Fir Mitarbeitende, die in angespannten Situationen ruhig,
orientiert und respektvoll reagieren sollen.

FELS IN DER BRANDUNG

Innere Stabilitat, Resilienz und Prasenz entwickeln.

Fur Teams, die mit Druck, Veranderung und Verantwortung
souveraner umgehen mochten.

BEGEGNUNG MIT WIRKUNG

Souveranen Kundenkontakt gestalten. Positive Kundenerlebnisse pragen.

Fir Mitarbeitende, die Kunden professionell begegnen, Vertrauen
schaffen und das Unternehmen positiv reprasentieren.

® | ®®

WAS MACHT ZEN SOLUTION ANDERS?

Unsere Trainings verbinden Erfahrung aus 30 Jahren Unternehmertum, Kommunikation,
Coaching, Deeskalation und bewahrten Prinzipien der Kampfkunst.

Praxisnah. | Respektvoll. | Direkt anwendbar.

Nicht fir den Ernstfall irgendwann.
Sondern fiir die Situationen, die jeden Tag stattfinden.



WARUM FERNOSTLICHE (-
PRINZIPIEN WIRKEN. (£Len

Seit Jahrtausenden helfen fernostliche Weisheitstraditionen Menschen dabei,
Wandel, Unsicherheit und innere Prifungen zu meistern.

o Sie schenken Orientierung.

Sie starken Prasenz, Selbstfiihrung und Vertrauen
in das eigene Handeln.
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Gerade deshalb sind sie heute ein wirksamer Hebel fur Menschen, Teams und
Kundenerlebnisse in herausfordernden Zeiten.

Zen Solution macht diese Prinzipien erlebbar — praxisnah, direkt und
sofort in den Arbeitsalltag tibertragbar.

AUS INNERER STARKE
WIRD UNTERNEHMENSWIRKUNG.

Ein kurzer Einblick, was im Unternehmen spurbar werden kann:

KAIZEN - kleine Schritte. GroBe Wirkung.

Starkt Menschen Schritt fur Schritt — fir mehr Resilienz, innere Balance
und sicheres Handeln im entscheidenden Moment.

SHOSHIN - der Geist des Anfangers.

Schérft die Wahrnehmung. Wer Situationen offen erkennt, kann friiher
deeskalieren, bewusster kommunizieren und handlungsfahig bleiben.

SHITEI - voneinander lernen. Gemeinsam wachsen.

Fordert Handlungskompetenz im Team — durch Erfahrung,
Orientierung und gegenseitige Starkung.

WENN MENSCHEN SELBSTBEWUSST
IN SICH RUHEN,
WIRKT DAS IM GANZEN UNTERNEHMEN.

Mentale Resilienz, Deeskalation und Handlungskompetenz sind heute mehr als Weiterbildung.
Sie sind Teil einer modernen Unternehmenskultur.

Eine Stunde geniigt, um gemeinsam zu erkennen, wo Zen Solution in lhrem
Unternehmen Wirkung entfalten kann - fiir souverane Gespriche, gestarkte
Menschen und Kundenerlebnisse, die bleiben.

3

— MENTALE STARKE. KLARE KOMMUNIKATION. STARKE KUNDENERLEBNISSE.
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WARUM DAS FUR UNTERNEHMEN ZAHLT

Wer Menschen starkt,
starkt Kultur und Arbeltgeberproﬂl

Ll &
Mitarbeitende Ubernehmen Verantwortung, moderieren *:

Spannungen und bleiben handlungsfahig, wenn )
Belastung steigt. Gerade in anspruchsvollen Phasen zeigt “+
sich, wie wertvoll innere Stabilitat, Grenzkompetenz und -
Prasenz sind.

Far Unternehmen entsteht daraus ein klarer Mehrwert:
Mitarbeitende handeln sicherer, Konflikte eskalieren

seltener und die Zusammenarbeit gewinnt splrbar an
Stabilitat.

Ein Angebot, das Haltung zeigt.

Unternehmen, die in Selbstwirksamkeit, Pravention und souverane
Handlungskompetenz investieren, zeigen Flrsorge mit Substanz -
sichtbar nach innen und profilbildend nach auf3en.

e Pravention starken @ Deeskalation ermoglichen
Spannungen friher erkennen, bevor daraus Ruhig reagieren, bewusst kommunizieren und
Konflikte entstehen. Situationen souveran entscharfen.

° Handlungskompetenz starken @ Kundenerlebnisse schaffen

Bewusst handeln, statt nur zu reagieren — Kunden erinnern sich an Menschen, die Ruhe,
mit Sicherheit, Prasenz und innerer Starke. Sicherheit und Wertschatzung ausstrahlen.

,Ein starkes ICH. Ein starkes Team. Starke Kundenerlebnisse.
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DREI FORMATE. EINE HALTUNG.

Vom Prinzip zur Wirkung.

e Empowerment-Training

Mehrinnere Starke. Mehr Selbstvertrauen. Souveran auftreten.
® Innere Ruhe in fordernden Situationen

® Selbstflihrung, die im Alltag tragt

® Reflektiert und sofort anschlussfahig

@ Impulsvortrag

Meisterhafte Prinzipien - modern gedacht, sofort umsetzbar.
® |[deal fir HR, BGM und Gesundheitstage

® Stark in Sprache, Bild und Resonanz

® Impulse, die bleiben

@ Selbstschutz-Workshop

Sicher handeln, wenn Grenzen Uberschritten werden.
® Prasenz entwickeln, Handlungssicher reagieren
® Grenzen ruhig und wirksam setzen

® Schutztechniken erlernen, Handlungsfahig bleiben

INDIVIDUELL ANPASSBAR

Mit einfachen Methoden zu souveranem Auftreten.
Far gemischte Gruppen, Fuhrungskrafte, Auszubildende, Teams mit

Kundenkontakt sowie soziale und padagogische Arbeitsfelder.

"Selbstbewusstsein schafft Vertrauen.
Vertrauen schafft Erfolg."
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UNVERBINDLICH KENNENLERNEN

ERST ERLEBEN.
DANN ENTSCHEIDEN.

In einem kurzen Erstgesprach klaren wir,

welches Format zu lhrem Unternehmen
passt.

Keine Sportkleidung. Keine Uberforderung. Nur Wirkung.

1. Kurz abstimmen 2. Einordnen

Was bewegt Ihr Unternehmen gerade — Welches Format passt am besten?
Mitarbeitende, Teams oder Kundenkontakt?

3. Erleben 4. Entscheiden

Wie fuhlt sich die Wirkung in der Praxis an? Was ist der sinnvolle nachste Schritt?

30 jAHRE ERFAHRUNG. Zeitlose Prinzipien -
wirksam in einer Arbeitswelt

UNTERNEHMENSNAH. .

. o . . im Wandel.

Sie profitieren von Erfahrung in Kampfktnsten, Boris.Simon@zen-solution.de

Unternehmertum und Coaching. Bekannt aus 0731 - 17662639

regionalem Fernsehen, Radio und Presse. www.zen-solution.de
(]85 ]

"Empowerment ist kein Kostenpunkt.
Es ist ein Wettbewerbsvorteil." [=]
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LITERATUR TRIFFT EMPOWERMENT

Weisheit, die gelesen wird.
Impulse, die im Alltag wirken.

Ferndéstliche Prinzipien fiir mehr Resilienz,

Selbstfiihrung und wirksame Kommunikation.

Mit Der Meisterplan flieBen fernéstliche Prinzipien,
Resilienz, Selbstfiihrung und alltagstaugliche
Empowerment-Impulse in unsere Trainings ein.

So entsteht ein Ansatz, der Literatur,
Vortrag und Training miteinander verbindet -

ruhig in der Tiefe und wirksam im Alltag.

DER——

MEISTERPLAN.DE® =~

Ferndstliche Prinzipien
Zeitlose Erkenntnisse —
modern und praxisnah.

Resilienz & Selbstfiihrung
Innere Starke entwickeln.
Klar handeln.

Literatur, Vortrag & Training
Wissen, das inspiriert und
im Alltag wirkt.

JETZT ERSTGESPRACH
VEREINBAREN

Boris.Simon@zen-solution.de
R, 0731-1766263-9

@ www.zen-solution.de

“ Sicherheit starkt Menschen.
Starke Menschen stirken Unternehmen. 99

REGIO 1V

SCHWABEN

BEKANNT AUS:

QR-Code scannen - Auswahl regionaler Berichterstattung.

In Schwaben verwurzelt. Fir Unternehmen in der Region.
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